gdZieopiEka Przed rozmowg i wizytg

Lista pytan do domu opieki

Wybierz pytania pasujgce do sytuacji bliskiej osoby. Zapisz odpowiedzi i poréwnaj je spokojnie z
informacjami z innych placéwek.

Placéwka: Data:

Rozmowa z / kontakt:

01 Potrzeby i codzienna pomoc

[] Jakiej pomocy placéwka moze udzieli¢ przy higienie, ubieraniu, positkach i poruszaniu sie?
[1 Jak wyglada pomoc przy lekach i kto za nig odpowiada?
[1 Jak placowka uwzglednia samodzielno$¢, przyzwyczajenia i wybory mieszkanca?

[] Jakie sg warunki przyjecia osoby o potrzebach podobnych do potrzeb bliskiej osoby?

02 Personel i kontakt z lekarzem

[] Kto jest obecny w dzien i w nocy? Jak mieszkaniec wzywa pomoc?
[1 Jakie doswiadczenie ma personel w opiece nad osobami z podobnymi potrzebami?

[] Jak zorganizowany jest kontakt z pielegniarka i lekarzem?

[1 Jak placowka postepuje, gdy stan mieszkanca sie pogarsza lub potrzebna jest hospitalizacja?

03 Pamieé¢, mobilnosé i rehabilitacja

[] Jakie wsparcie jest mozliwe przy trudnos$ciach z pamiecig lub orientacjg?

[1 Jak zabezpieczone sa pokoje, tazienki i wspélne przestrzenie?

[] Jakie wyposazenie wspiera przemieszczanie sie i codzienne czynnosci?

[] Czy rehabilitacja jest dostepna? Jak czesto, w jakiej formie i za jaka optatg?

Notatki / pytania do doprecyzowania:

Lista pytan nie potwierdza zakresu ustug konkretnej placowki.

Poradnik: gdzieopieka.pl/lista-kontrolna-wizyty-w-domu-opieki/
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Dokumenty, koszty i codziennosc¢

Dopytaj o0 szczegotly, popros o dokumenty i dopisz wiasne pytania. Uzgodnij mozliwos¢ wizyty
bezposrednio z placowka.

Placéwka: Data:

04 Dokumenty i petny koszt

[] Jaki rodzaj placéwki prowadzi operator i gdzie mozna sprawdzié¢ jej wpis w odpowiednim
rejestrze?

[ Czy moge otrzymaé wzér umowy i petny cennik do spokojnego przeczytania przed decyzjg?

[1 Co obejmuje optata podstawowa? lle kosztujg m.in. leki, Srodki higieniczne, rehabilitacja i
transport?

[1 Jakie sg zasady zmiany ceny, wypowiedzenia umowy i rozliczania nieobecnosci?

05 Odwiedziny, kontakt i prywatnosé

[] Jakie sg zasady odwiedzin i kontaktu z rodzing?
[] Czy mozna porozmawiac z bliska osoba w prywatnosci i spedzi¢ razem czas?
[] Z kim rodzina ustala kontakt i zasady przekazywania informacji?

[1 Jak mieszkaniec moze zgtosi¢ potrzebe, uwage lub skarge?

06 Positki i zwykty dzien

[] Czy moge zobaczyé jadiospis i zapytaé o dostosowanie positkdw do potrzeb bliskiej osoby?
[] Jak wyglada pomoc podczas jedzenia oraz dostep do napojow?

[] Jak zorganizowane sg zajecia, odpoczynek i wyjécia na Swieze powietrze?

[] Co mozna przywiezé z domu i jak wyglada poczatek pobytu?

Notatki / pytania do doprecyzowania:

Lista pytan nie potwierdza zakresu ustug konkretnej placowki.
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